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Le CACJEQ est fier de s'associer une fois encore

avec lAuberge de la Pointe aofin de vous

AUBERGE accueillir dans le cadre enchanteur du bord du
POINTE Fleuve. Nous vous invitons a profiter de la vue
idyllique sur le Fleuve St-Laurent ainsi que des

B installations de 'Auberge. En vous souhaitant un
séjour des plus agréable !

Veuillez noter que les frais d’inscriptions ne comprennent pas de montant

pour les pourboires du personnel d’entretien des chambres de I’Auberge.

Nous vous encourageons @ laisser un pourboire a votre discrétion a la fin
de votre séjour.



https://www.aubergedelapointe.com/

LE 3 QCTOBRE, UNE
JOURNEE CITOYENNE !

A ['attention de toutes les
personnes participantes, nous
vous rappelons que la journée du
3 octobre est également celle
des élections provinciales.
Nous vous invitons donc a
exercer votre devoir citoyen en
votant par anticipation afin de
ne pas manquer la premiere
soirée du symposium. Vous
pourrez retrouver toutes les
informations pertinentes
concernant le vote par
anticipation a I'adresse
suivante:

https://www.electionsquebec.qc.ca/voter/ou-
et-quand-voter/



https://www.electionsquebec.qc.ca/voter/ou-et-quand-voter/
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QUEL PLAISIR, QUELLE FIERTE QUE DE VOIR REUNIS EN PRESENTIEL 200
PERSONNES QUI ONT A CEEUR LE MIEUX-ETRE DES JEUNES QUEBECOIS. AU COURS
DES PROCHAINS JOURS VOUS AUREZ L’OCCASION DE RESEAUTER AVEC DES
COLLEGUES D’UN PEU PARTOUT AU QUEBEC, VOUS BENEFICIEREZ DE FORMATIONS
QUI SAURONT REPONDRE A VOS BESOINS ET CE DANS UN LIEU EXCEPTIONNEL. LES
DEFIS QUI NOUS ATTENDENT DANS LES PROCHAINES ANNEES SONT NOMBREUX, ILS
CHANGENT A LA VITESSE GRAND V, HEUREUSEMENT LE RETOUR AU FINANCEMENT A
LA MISSION NOUS DONNE LA SOUPLESSE NECESSAIRE AUX AJUSTEMENTS. LA
COMBINAISON DE TRAVAILLEURS D’EXPERIENCE PRESENTE AU SEIN DE NOS
ORGANISATIONS AVEC L°'AJOUT DE NOUVELLES RESSOURCES NOUS LAISSE
ENTREVOIR DE BELLES CHOSES POUR LA JEUNESSE QUEBECOISE, RESTONS
OUVERTS AU CHANGEMENT, PROFESSIONNELS DANS NOS INTERVENTIONS, AGILES
DANS NOTRE PRATIQUE ET BIENVEILLANTS LES UNS ENVERS LES AUTRES. MERCI
D'ETRE LA, MERCI AU SECRETARIAT A LA JEUNESSE POUR SA CONFIANCE
RENOUVELEE, AU SECRETARIAT A L'ACTION COMMUNAUTAIRE AUTONOME ET AUX
INITIATIVES SOCIALES DE NOUS ACCOMPAGNER DANS CETTE NOBLE MISSION
QU’EST LA NOTRE. PROFITEZ AU MAXIMUM DE CE SYMPOSIUM VOUS LE MERITEZ
PLEINEMENT.



LE RETOUR DU FINANCEMENT DES CJE A LA MISSION, AUQUEL NOUS
AVAIT PREPARES LE SYMPOSIUM DE 2019, EST DESORMAIS REALISE.
BIEN QUE CERTAINS ENJEUX ET DEFIS DE FINANCEMENT SUBSISTENT,
LE RETOUR DU FINANCEMENT A LA MISSION CONSTITUE UNE
IMPORTANTE VICTOIRE POUR LES CJE, POUR LE COLLECTIF ET BIEN
SUR, POUR LES JEUNES QUI FREQUENTENT NOS ORGANISMES.

APRES DEUX ANNEES DE PANDEMIE, CE SYMPOSIUM EST L’OCCASION
DE NOUS RETROUVER:

NOUS RETROUVER ENTRE PERSONNES INVESTIES EN FAVEUR DES
JEUNES, ENTRE ORGANISATIONS PARTAGEANT LA MEME MISSION AU
SEIN DE NOS COMMUNAUTES, MAIS EGALEMENT DE NOUS RETROUVER
DANS UNE IDENTITE FORGEE DEPUIS LES DEBUTS DES CJE EN 1984 EN
OUTAOUAIS JUSQU’A AUJOURD’HUI.




LE COLLECTIF AUTONOME DES CARREFOURS JEUNESSE EMPLOI DU
QUEBEC (CACJEQ) EST UN REGROUPEMENT DE 24 CJE QUI ONT UNE
EXPERIENCE SIGNIFICATIVE D’ACCOMPAGNEMENT DES JEUNES DE 16 A
35 ANS EN INSERTION PROFESSIONNELLE.

CREE EN 2007, IL RASSEMBLE AUJOURD’HUI 24 MEMBRES A TRAVERS
6 REGIONS DU QUEBEC. PROFONDEMENT ANCRE DANS LEUR MILIEU
RESPECTIF, CHACUN DES MEMBRES A SU DEVELOPPER UNE OFFRE DE
SERVICES DIVERSIFIEE AFIN DE REPONDRE AUX BESOINS SPECIFIQUES
DES JEUNES ADULTES DE SA COMMUNAUTE.

PLUS FORTS CAR UNIS DERRIERE DES VALEURS COMMUNES, LES CJE
DU COLLECTIF PARTAGENT DES ASPIRATIONS COMMUNES QUI
INCARNENT LA MISSION ET L’AMBITION DU CACJEQ.



https://www.cacjeq.ca/

MISSION

CREER UN ESPACE DE DEVELOPPEMENT D’EXPERTISE EN INTERVENTION ET
EN GESTION; PROMOUVOIR LES APPROCHES PERFORMANTES ET
INNOVANTES DE NOS MEMBRES POUR DEVELOPPER LE PLEIN POTENTIEL
DES JEUNES.

AMBITION

ETRE RECONNUS POUR NOTRE EXCELLENCE ET NOTRE CREATIVITE EN
MATIERE DE PRATIQUES D’INTERVENTION, DE GESTION ET DE
DEVELOPPEMENT DE PROJETS, AFIN DE DEVENIR UN ACTEUR
INCONTOURNABLE DE  L’INSERTION  PROFESSIONNELLE ET DU
DEVELOPPEMENT SOCIAL DES JEUNES

VALEURS

- JUSTICE SOCIALE « EXCELLENCE
- LIBERTE D’ACTION « INTEGRITE
- CREATIVITE - RESPONSABILITE

Collectif autonome
des Carrefour jeunesse emploi
du Québec


https://www.cacjeq.ca/

LUNDI 3 OCTOBRE

Arrivée progressive des participant.e.s au cours de
I’aprés-midi.

18h00 Début des inscriptions et

remise des cocardes

18h30 Cocktail de bienvenue et
mot de nos commanditaires

19h30 Soirée
Flections provinciales




MARDI 4 OCTOBRE

AM

8h30-
9h30

9h30-
12h00

Mot d'ouverture du CACJEQ

Le retour du financement a
la mission pour les CJE : une
vague d'opportunités
Co-développement avec Llio




MARDI 4 OCTOBRE

PM

13h30-
15h00

15h00-
16h30

Comment mobiliser les
clienteles invisibles?
Co-développement avec Llio

Table ronde pour gestionnaires
Incarner les axes de notre mission

Nicolas Bourgois, CACJEQ

Atelier pour intervenants
Les cas difficiles en
Intervention
Intervenant.e.s des CJE




MERCREDI
S OCTOBRE

8h30-
10h00

10h00-
12h00

12h00-
13h00

Atelier pour gestionnaires
Enjeux et perspectives du retour au soutien
financier a la mission

Nicolas Bourgois, CACJEQ

Atelier pour intervenants
« Trouver son lkigai »

Mazdak Chinichian

Table ronde pour gestionnaires
Reconnaitre et mobiliser ses employés
autrement

Alexandra Bourgeois-Guérin
M. Sc., CRHA - Kolegz

Atelier pour intervenants

Pour une intervention numerique
responsable en prévention du suicide et en
santé mentale

Mélanie Rembert et Mathieu Gagnon - AQPS

Mot de |la fin et clOoture



DESCRIPTIFS
DES ATELIERS

Le retour du financement a la mission
pour les CJE : une vague d’opportunités

Nos carrefours jeunesse emploi sont des lieux d’innovation majeurs en
matiere de développement de projets. Le nouveau financement a la mission
globale ouvre aujourd’hui de nouveaux horizons, mais la liberté doit parfois
s’apprivoiser. Dans ce premier atelier, vous prendrez part a une grande
séance de partage d'expériences réussies en matiére de projets ou de
programmes réalisés, qui ont permis de mettre en ceuvre les axes de mission
de nos organisations. Par la suite, sur la base d'un jeu sérieux, vous
imaginerez un projet porteur en lien avec la mission des CJE, tout en
respectant une série d'opportunités et de contraintes issues de votre
nouvelle réalité. L’ensemble des projets seront compilés dans un véritable
catalogue que vous pourrez alors consulter a volonté pour continuer & vous
inspirer dans la conception de vos initiatives futures.

Comment mobiliser les clientéeles
invisibles ?

L’enjeu de mobilisation des jeunes pour participer aux projets et
programmes des CJE peut quelquefois s'avérer problématique. Dans cet
atelier de réflexion collective, vous serez amené a co-créer des
stratégies créatives de mobilisation afin de maintenir un accueil
universel et inclusif pour rejoindre quatre profils de clientéles
intéressants selon les contextes des membres qui ceuvrent en milieu
urbain ou en milieu rural.



DESCRIPTIFS
DES ATELIERS

Table ronde pour gestionnaires
Incarner les axes de notre mission

Dans le contexte du retour a un financement en soutien a la mission globale des CJE,
comment nos organisations peuvent-elles incarner au mieux les grands axes
d’interventions auprés des jeunes que sont I'insertion socioprofessionnelle durable,
la réussite éducative pour tous, le développement de ['autonomie et
I'écocitoyenneté ? C’est a cette question que les gestionnaires des CJE sont invités
a répondre a travers cette premiére table ronde. Animée par le directeur du Collectif
autonome des CJE du Québec, cette table ronde se veut un moment de réflexion
stratégique pour penser les opportunités offertes a travers cette reconnaissance
de la mission des CJE par le Secrétariat a I'action communautaire et aux initiatives
sociales (SACAIS). Inspirée par les projets présentés en matinée, la table ronde se
propose d’explorer les possibilités offertes par ce nouveau contexte.

Atelier pour intervenants
Les cas difficiles en intervention

Parfois, on se retrouve confronté a des personnes qui soulevent plus de
problématiques que nous pouvions l'anticiper. Intervenant.e.s, personnel d’accueil,
professionnel.le.s, etc. Tous et toutes peuvent se retrouver devant un sentiment
d’impasse. Mais, le CACJEQ tient a vous rappeler que vous n’étes pas seul.e ! Cet
atelier de co-développement professionnel vous offre I'opportunité de discuter de
ces « cas difficiles » qui peuvent étre de nature tres diverse. Sur la base de votre
expérience, chacun aura la chance de partager les défis posés par certaines
personnes usagéres et ensemble vous réfléchirez aux solutions a développer pour
les relever. Cet atelier participatif vous donnera I'occasion de vous inspirer de vos
colléegues a travers le Québec.



DESCRIPTIFS
DES ATELIERS

Atelier pour gestionnaires
Enjeux et perspectives du retour au soutien
financier a la mission

Pour les gestionnaires, |'acces a de nouveaux
financements comporte également son lot de défis :
admissibilité des projets, complémentarités des
services, vie associative, etc. Cette seconde table
ronde a pour objectif de permettre un partage de
pratiques et d’expérience apres une premiere année de
financement par le Programme de soutien financier des
CJE du SACAIS. Animée par le directeur du Collectif
autonome des CJE du Québec, cette seconde table
ronde se veut un moment de réflexion stratégique pour
penser les défis reliés au nouveau programme et aux
moyens de les relever collectivement en bénéficiant
des meilleures pratiques en vigueur chez nos membres.



DESCRIPTIFS
DES ATELIERS

Atelier pour intervenants
« Trouver son lkigai »

Cet atelier s'adresse aux gens qui privilégient le développement d'idées
susceptibles de changer le monde a partir de leurs valeurs, de leurs forces, de
leurs intéréts et de |'impact significatif qu'ils souhaitent avoir.

Qu'est-ce que vous aimez ? Dans quel domaine étes-vous doué ? Quel est
I'impact significatif que vous souhaitez avoir ? De quoi le monde a-t-il besoin
aujourd'hui ? Ce sont toutes des questions auxquelles vous aurez |'occasion
de répondre pendant |'atelier IKIGAI. Explorez la mission de votre vie, votre
passion, votre profession et votre vocation et combinez-les pour trouver
votre "appel" ultime qui vous guidera vers une carriére et une vie joyeuses.
Vous quitterez |'atelier en ayant approfondi votre connaissance de vous-
méme et avec un sens accru de |'objectif, du dynamisme et de la motivation.
La compréhension de votre IKIGAI s'appliquera directement aux objectifs que
vous vous fixez, aux décisions que vous prenez, aux actions que vous
entreprenez, aux interactions que vous avez, et vous permettra de réaliser
pleinement votre vie.

MAZDAK

Leading change in life and business



https://mazdak.ca/

DESCRIPTIFS
DES ATELIERS

Table ronde pour gestionnaires
Reconnaitre et mobiliser ses employés autrement

Cet atelier a pour objectif d’illustrer
les différentes étapes de
I'expérience employé moderne afin
de vous aider a fidéliser vos
équipes autrement. \Vous serez
amenés a stimuler votre créativité
pour bonifier VoS pratiques
organisationnelles.

Quelles sont les tendances du
marché actuel en termes
d'expérience employé? Quelles
initiatives clés vous pouvez
mettre en place pour optimiser
vos équipes? Comment encourager
la polyvalence de vos employés?

L’atelier sera saupoudré d’exemples
innovants et concrets alors que
votre animatrice vous fera voyager
dans l'univers créatif de Kolegz. Un
atelier en sous-groupes vous
permettra de découvrir de nouvelles
idées créatives, concrétes et a
moindre co(t pour fidéliser vos
équipes.

ll



https://kolegz.com/

DESCRIPTIFS
DES ATELIERS

Atelier pour intervenants
Pour une intervention numérique responsable
en prévention du suicide et en santé mentale

A titre d’intervenant et de professionnel, que vous soyez spécialisé ou non en
santé mentale et en prévention du suicide, ces problématiques font slirement
partie de votre réalité. Parfois, vous devez agir pour assurer la sécurité et le
bien-étre des personnes qui utilisent vos services. Comment agir
promptement afin d’assurer un soutien aux personnes qui vivent de la
détresse? Quelles sont les bonnes pratiques d’intervention ou de référence
aupres de ces personnes, en particulier lorsqu’elles sont jeunes? De plus,
comment ces pratiques peuvent-elles étre mises en place adéquatement dans
un contexte d’intervention numérique? Comment agir, en tant qu’intervenant,
lorsqu’on fait face a un dilemme éthique lié au medium numérique? Quelles
balises mettre en place pour une intervention numérique responsable?

Proposée par |’Association québécoise de prévention du suicide, cette
présentation abordera les thémes suivants :

- Quelques pistes ou outils pour savoir comment agir face aux personnes, en
particulier les jeunes, qui vivent de la détresse et parfois des
problématiques de santé mentale;

. Les pratiques recommandées et les secteurs a encadrer pour une
intervention numérique responsable en contexte québécois, a travers
I’'exemple du Service numérique québécois de prévention du suicide,
suicide.ca;

. Intégrer ces recommandations a la pratique : 'exemple de suicide.ca.



CONFERENCIERS
CONFERENCIERES

Isaline Jay

Isaline Jay posséde un Baccalauréat en management de I’innovation d’une
école de commerce francaise. Ses expériences comprennent entre autres
I’animation d’atelier, ’accompagnement de projet a caractére innovant, la
collaboration de différentes parties pour faire émerger l’'intelligence
collective dans les entreprises sociales et publiques. Entreprenante et
curieuse, Isaline a développé une expérience dans I’accompagnement de
projet et la facilitation. Son imagination et son dynamisme sont mis a
profit au sein du LLio depuis septembre 2021 en gestion de projet, en
facilitation, et en entrepreneuriat.

Le Laboratoire en innovation ouverte (LLio)
Centre collégial de transfert en innovation ouverte - Cégep de Riviere-du-Loup

o
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https://llio.quebec/
https://llio.quebec/
https://www.linkedin.com/in/isalinejay/?locale=en_US

Annie Coté

Formée par Acumen, IdeoU et le Copenhagen Institut of Interaction Design,
Annie est une ressource performante au sein du LLio. Son expérience en
enseignement, puis au ministére de I’Education, font d’elle une excellente
pédagogue et facilitatrice. Elle a créé un guide de formation en Design Thinking
afin de former a I’interne cinq membres de notre organisation. C’est également
la ludificatrice en chef; celle qui s’assure que le PFP sera au rendez-vous!
Plaisir, fun, plaisir sont les ingrédients de base dans nos animations au LlLio.
Son intelligence émotionnelle lui donne une bonne compréhension des gens dans
les processus de design d’intervention. Trés curieuse et toujours partante pour
s'enrichir, elle pratique une veille constante dans les domaines du design, de
I'art et du numérique, ce qui en fait une mine d'information pour ses collégues.

David Guimont (in)

David est co-coordonateur et facilitateur-chercheur au Living Lab en innovation
ouverte depuis 2013. Riche de son expertise en recherche en innovation
ouverte, il est chargé de projet pour les mandats de recherche du LlLio,
notamment en planifiant et co-pilotant des projets Living Labs et des
démarches de design thinking. Il est impliqué au sein de ’European Network of
Living Labs (ENoLL) et de Francophonie Living Labs; il développe et offre les
formations en facilitation, en innovation collaborative et en Design Thinking.

Ne vous laissez pas tromper par ses allures sérieuses, David est le plus grand
générateur de blagues incongrues de I'équipe et, méme s'il ne parle pas fort,
elles ne tombent jamais dans l'oreille d'un sourd! u

Le Laboratoire en innovation ouverte (LLio)
Centre collégial de transfert en innovation ouverte - Cégep de Riviere-du-Loup

O
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https://llio.quebec/
https://llio.quebec/
https://www.linkedin.com/in/annie-cote-88522048/?originalSubdomain=ca
https://www.linkedin.com/in/davidguimont/?originalSubdomain=ca

CONFERENCIERS

Mazdak Chinichian

Au cours de ses nombreuses années d'expérience en tant que coach en
leadership, facilitateur, conseiller principal en changement organisationnel,
consultant en gestion et ingénieur en processus Tl, Mazdak a fait I'expérience
directe des réalités et des défis du monde du travail. lls I'inspirent a proposer
une approche interdisciplinaire et holistique pour favoriser la transformation
personnelle et professionnelle.

Profondément investi dans la réussite de ses clients, il est motivé pour
s'associer a des personnes passionnées et partager avec elles son énergie
transformatrice. En leur faisant prendre conscience de leurs valeurs et de leurs

forces intérieures, il vise a provoquer un changement d'état d'esprit qui
suscitera une croissance et un développement personnel dans la vie de ses
clients.

Mazdak puise dans ses passions pour les voyages (sac a dos), le plein air
(camping, canoé, randonnée...), la méditation en pleine conscience, le yoga, les
arts martiaux (Jiujitsu) et le LEGO” pour inspirer son approche multisensorielle

et centrée sur |"humain.


https://www.facebook.com/mazdak.coaching/
https://www.instagram.com/mazdak_c/?hl=fr
https://www.linkedin.com/in/chinichian/?originalSubdomain=ca
https://mazdak.ca/

CONFERENCIERS
CONFERENCIERES

Mélanie Rembert

Mélanie ceuvre en prévention du suicide depuis 2017.
Diplomée en droit, sciences sociales et santé mentale, elle a
commencé en tant que chargée de projets a la recherche et
aux communications a [I’Association québécoise de
prévention du suicide (AQPS), avant de rejoindre I’équipe
numérique de I’AQPS en 2020. Son parcours
multidisciplinaire I’aide a soutenir I’Association dans le
déploiement d’une stratégie numérique en prévention du
suicide répondant a des standards éthiques et de
responsabilité. Forte de ses engagements professionnels et
bénévoles en lien avec plusieurs causes, elle croit
fermement en la force du soutien communautaire.


https://www.aqps.info/
https://www.aqps.info/
https://www.linkedin.com/in/m%C3%A9lanie-rembert-29709112b/?originalSubdomain=ca

CONFERENCIERS
CONFERENCIERES

Mathieu Gagnon

Diplomé en technique d’intervention en loisir, Mathieu a
travaillé en relation d’aide dans divers organismes
communautaires durant les 10 derniéres années, soit en santé
mentale comme intervenant et dans un centre de prévention du
suicide a titre d’intervenant téléphonique. Il s’est aussi
perfectionné en gestion de projets et en événementiel et a
coordonné des projets innovateurs et mobilisateurs pour une
diversité de clientéles. L’équipe de I’AQPS le considére comme
un « touche a tout ». Toujours a I’écoute d’un proche, Mathieu
est une personne motivée et qui a un sentiment d’appartenance
a la cause de la prévention du suicide. Partager son expérience
terrain est un honneur pour lui. Mobilisons-nous ensemble vers

un avenir meilleur!


https://www.linkedin.com/in/mathieu-gagnon-8128a1134/?originalSubdomain=ca
https://www.aqps.info/
https://www.aqps.info/

CONFERENCIERS
CONFERENCIERES

Alexandra Bourgeois-
Guérin, M. Sc., CRHA

Détentrice d'une maitrise en
intervention et changement
organisationnel ainsi que d'un double
baccalauréat en ressources humaines et
comptabilité, Alexandra a ceuvré au sein
de firmes de consultation visant
I’amélioration des pratiques RH et de
management. Animée par le
développement des relations humaines,
elle est certifiée en psychométrie NOVA
et a accompagné de nombreux
gestionnaires dans |’exercice de leurs
pratiques.

Alexandra a une facilité a vulgariser des notions théoriques
complexes et a les rendre pratiques et concrétes. Animer des
conférences et ateliers sur des themes tels que la mobilisation et le
bien-étre des employés fait partie de son quotidien. Ses ingrédients
secrets? Une belle dose de charisme et une bonne pincée de passion!

Te KoleGz

STRATEGIES RH



https://kolegz.com/
https://www.linkedin.com/in/alexandrabourgeoisgu%C3%A9rin/?originalSubdomain=ca
https://kolegz.com/

